Acrobyte

Web & Collaborative Work

Wella

Documentacao da Qualidade

Apresentacao do Produto

Elaboragcao dos Documentos

» Criagao de Documentos pela Web

» Armazenamento de arquivos do
MS-Office

» Suporta o processo de auditoria
interna

» Classificagdo de documentos com
campos parametrizados

» Categorizagdo dos os documentos
por tipo de certificac@o: Qualidade,
Seguranca e Ambiental

Processo de Aprovagéao
» Controle total para o gestor da
Qualidade e revisores
» Histérico das agdes dos editores

Notificagdo via e-Mail
» Notificacéo de criacao e alteracédo
» Notificagdo de Expiragao
» Alerta para datas limite do plano
de agdo

Multiplas Localidades

Controle de Revisfes
» Controle de revisGes com folha de
alteragdes
» Aprovacao com revisores
paralelos
» Férum para a discussao de
melhorias ou revisdes

N&o-conformidade
» Registro de ndo-conformidades
» Plano de agdes corretivas e
preventivas com agenda integrada

Seguranga
» Criptografia SSL para acesso via
Web
» Acesso restrito para documentos
confidenciais

Conte com profissionais certificados

Lotus F= .20 [.otus [ "k

Simplifique o Controle da Documentacéao da
Qualidade integrando Mobilidade e Seguranca

Conte com uma ferramenta eficaz na garantia da qualidade total,
mantendo seu capital intelectual informado sobre regras, processos
e procedimentos.

O Acrobyte Wella permite controlar desde a criacdo de rascunhos
de procedimentos, passando pelo comentario e revisdo de
aprovadores, até a sua publicacéo e notificacao via e-mail.

Flexivel
Altere os parametros do sistema e delegue o controle para o gestor,
minimizando a dependéncia e a carga de trabalho do pessoal de IT.

A qualquer hora/ Em qualquer lugar
Acesso via Web para estacdes internas e clientes remotos via
Internet com a seguranca das chaves de criptografia SSL.
Integragcdo com a Intranet da empresa.

Auto-Gerenciamento
Deixe que o sistema controle prazos e envie notificacdes
automaticas sobre disponibilidade e resultados de aprovagdes

Retorno sobre Investimento (ROI)
Aproveite melhor o potencial do seu servidor Domino e seus
recursos de colaboracéo e comunicacao.

Customizavel
Facilmente adaptavel as suas necessidades operacionais e padrdes
de design e qualidade da sua companhia.

A Acrobyte se especializou, ao longo de seus quatro anos de atuagéo, no mercado de grandes e médias
empresas, em oferecer solu¢cdes compativeis com as necessidades de tecnologia, inovacéo e seguranca de
seus clientes. Conte com profissionais certificados e alto padrdo de qualidade em nossos produtos e

Servicos.

Consulte nossos servigos e conheca também alguns de nossos clientes em http://www.acrobyte.com.br
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Web & Collaborative Work

RECURSOS QUE AGREGAM VALOR

Gerenciamento de Contetdo

Com o gerenciador de interface Web, o Acrobyte Wella pode ser customizado para que seu design
acompanhe o padrdo da Intranet da companhia. Além de oferecer recursos que facilitam a manutencéo da
pagina do sistema pelo usuario gestor, que pode alterar menus, links e noticias do site sem depender do
pessoal técnico.

Escalabilidade

Utiliza-se da robustez e agilidade dos servidores Domino, a solucao de “messaging” e colaboracao mais
difundida no mundo. Integre milhares de usuéarios em servidores espalhados geograficamente e distribua a
informacao através da replicacdo das bases de dados.

Personalizacao
A parametrizacdo do Acrobyte Wella permite que o sistema seja mantido pelo proprio gestor do
departamento responsavel, minimizando as intervencdes técnicas e reduzindo os custos de manutengéo.

Busca
Um sistema completo de busca deixa os usuarios a vontade para encontrar as informacdes que precisam,
funcionando nos moldes dos sites de busca da Internet.

Suporte a Dados Estruturados
Exporta e Importa dados dos sistemas de ERP da companhia através de ODBC ou arquivos .CSV.

Integracdo com o Correio da Companhia

O Acrobyte Wella permite a total integracdo com seu sistema de correio, valendo-se das vantagens que o
servidor Lotus Domino oferece. Evita assim, a necessidade do uso de recursos adicionais para fazer suas
aplicagbes interagirem com o sistema do correio.

PRE REQUISITOS PARA O SISTEMA

O Acrobyte Wella funciona na plataforma Notes Client para trabalho off-line, mas todo o trabalho de
gerenciamento e consulta acontece em modo Web. Portanto, os itens a seguir S&0 essenciais para o
funcionamento do sistema:
» Servidor Domino 5.0x (ou superior)

Internet Explorer 6 (ou superior)

>
» Cliente Lotus Notes 5.0x (ou superior) somente para acesso off-line
>

Chave de Criptografia (para uso do SSL)
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TELAS DO SISTEMA

Gerenciamento de Contelido
O gerenciador de interface Web permite a integracdo com a sua Intranet, fazendo com que o
Acrobyte Wella se torne mais um site da Intranet da companhia e até mesmo o usuario, gestor do sistema,

pode se encarregar de alterar menus, links e noticias do site, sem depender do pessoal técnico.

i) Wella - Documentacio da Qualidade -

Wella - Documentacgdo da Qualidade

Gestdao da Qualidade
= Mo nononon no
= Mo nonno

= Mo nononon nononon an

Gestao Ambiental RArAISINAYE0acan]

- Mo nononon no 24/09/2003
- Mo non nono onan no & =

[Mais Informagies]
- Mo nononon no

Qualidade da Seguranca

- Mo nonon no

, Comao publicar
procedimentas

que j& estdo no ar,
24/09/2003

< Controle de Copias [Ver Procedimento]

Contadar: 000766

rosoft Internet Explorer

Home Gestor Documentos Planos de Agde Certificados Relatdrios

i 5 i
Bem vindo a Documentagdo da Qualidade s
® Tam
* VARIG
. . H
Este site foi desenvolvido para promover o : H::;'Zm Mundial
controle  de documentagdo da gqualidade. * Conversio de Moeda
Utilize o menu acima ou os links laterais ® Traduza seu Tento

Atualizagdo do Procedimento de Compras

Confira as ultimas atualizages do procedimento PUR-20210

I@ pmaiIDl,iapps,iwel\a‘nst’Ma\nFS?OpenFlj @Gn

home da companhia busca de Sites pessoas busca global

Sites Relacionados | Bv(i | Recursos Humanos | Qualidade |

Ferramentas

Calendario

(WorkFlow )

o
Togin

Gestor

]

’_ l_l_ E Local intranet 4

Formularios Eletrénicos

Tela Principal do Sistema

Formularios com visual moderno e agradavel, com distribui¢céo clara dos campos, permitem uma operacgao
agradavel do sistema. Ainda assim, o gestor do sistema pode administrar telas de ajuda para cada
formuléario de dados, sem depender do pessoal técnico.

Documentos

Salvar # Fechar

Dados Gerais

Status Active

l Fechar ’

Titula do Docurnento |

Tipo do Docurnento

I jv
=

Subtimes
Relacionadaos

Eventos Relacionados I ,I

Mivels de Classifica;§o|

| Dats de Expiragio 512,-'03}-'2003 |

Livre

I_ Munca Expira

Comentarios

Anexos | Procurar...

|_ Pracurar...
| Procurar...

|

.
Exemplo de Formulario Eletronico
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Listagens na Tela e Relatorios
Visualize os dados na tela ou na impressora de maneira pratica e acompanhe a situacao dos registros a
partir de qualquer computador que possua o Internet Explorer instalado. Dentro ou fora da empresa.

(o acesso remoto ao sistema depende das condi¢es da infra-estrutura de rede da companhia)

Documentos por Data [ (Novs Decuments ) (Expandir ) (Recolher ) Canterior ) (Prozima ) ]
Category Heading Event SubTeam Document Type __File Author
+ February/2003
Exemple de Cadastramento HR Documents Anonymous
Contadar : IDDG47 Gestor
& ré_ # Internct v

Sistema de Busca
Com um mecanismo de busca semelhante aos sistemas da Internet, pode-se encontrar informagées a partir
de textos contidos em qualquer parte do registro, inclusive em arquivos anexados.

Exemplo de Listagem dos Registros

Resultado da Pesquisa

A facilidadde da pesquisa, permite que vocé faga a pesquisa usande a linguagem
naturs| de pesquiss (sermpre fags sus pesquiss =m inglés).

Dicas de Pesquisa:

* Informe sentencas completas ou use os termos mais importantes para sua
pasquisa,

* Cologue "' para termos exatas,

® Para melhores resultados, utilize a pesquisa "Fuzzy”,

Relevénica:
mEEEm rnais que 20%  mess 61 - 20%  ses 41-60%  we 21-409% = Menos que
20%

pesquisar RTINS
| J

Preferéncias da Pesquisa

10 =] Resultados por pagina

[T pesquiss Fuzzy

Grdenade por:

' Relevdndia (padra)
" Dats Ascendante

" Data Descendents

Exemplo de Tela de Pesquisa
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WORKFLOW

Conte com profissionais certificados
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Fluxograma Sintético dos Processos do Acrobyte Wella

Pode-se acompanhar abaixo, as etapas e regras basicas do funcionamento do sistema.

Usuério Cria e submete o
documento para
aprovacao

Gestor solicita
mais
informagoes ?

Gestor Publica
Procedimento ou Envia
para Aprovadores

4

Responsaveis
recebem notificagao

Procedimento é tornado
publico

Autor deseja
criar reviséo ?

Autor recebe
notificacéo

Aprovador 1 registra
seu parecer

Aprovadores

» recebem
X notificacdo

Aprovador 2 registra
seu parecer

Aprovador n+1
registra seu parecer

E gerado uma cépia
de revisdo do
procedimento

Autor envia para
aprovacao
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